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Estimado cliente,

Gracias por elegir RIU Hotels & Resorts para su proxima estancia,
le agradecemos su fidelidad.

Nos complace presentarle este manual para facilitarle la navegacién por el nuevo
procedimiento Web Check-In, cuya finalidad principal es preservar su salud y su seguridad.

Web Check-In le permite registrarse previamente hasta dos dias antes de su estancia.

De esta manera, usted podra pasar mas tiempo disfrutando de nuestros hoteles
y ahorrar tiempo en colas, debido a los nuevos protocolos de salud y seguridad.

Le recomendamos que utilice este nuevo servicio siguiendo estos sencillos pasos.

Acceda directamente a www.riu.com/checkin-online
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;. Como acceder al Check-in Online?

Accediendo a través de www.riu.com
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With our loyalty scheme you will be able to enjoy
exclusive discounts and benefits.
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HOTEL RIU PLAZA BERLIN
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CHECK-IN ONLINE

Cancelacion gratuita
Destacados si fiucom oen 2
con fecha de entrada hasta el dia 30 Abril de 2021,
RAS Lk © modificar (a estancia sin ningan
cargo.
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;. Como realizar el Check-in Online?

Paso 1

Seleccionar hotel

Paso 2
Acceso

= RIU

¢Cudl es tu hotel?

= RIU
I

Hotel Riu Plaza Berlin

Il

Email

Elige uno

Localizador de |la reserva

SIGUIENTE

Fecha de Entrada =

Adultos que haran ahora el check-in

O He leido y acepto la politica de privacidad de
datos.

SIGUIENTE

HOTELS & RESORTS
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¢ Como realizar el Check-in Online?

Paso 3
Rellenar informacién Opcidn Autorellenado

Hotel Riu Plaza Berlin Huésped 1
Completa el formulario o escanea los documentos personales de Fotos documentos de identificacion
cada huésped
Pais
2 Titular elecciona tu pals
Espafia
Informacién del documento \ Tipo de Documento
Pais Documento Macional de Identidad (DNI)
Documento Nacional de Identidad (DNI)
Mimers de documento FOTO DE LA PARTE FRONTAL DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Fecha de caducidad - MNueva Foto

Informacion personal

Explorar
MNembre
Apeliido Repetir foto
Temteen - FOTO DE LA PARTE TRASERA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD
Sexo (M/F)
® Masculino © Femenino Nueva Foto
Numere de teléfono E)tplurar

Repetir foto
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¢ Como realizar el Check-in Online?

Paso 4 Paso 5
Firma Confirmacion
Hotel Riu Plaza Berlin
EDUARD, por faver firme con el ratdn o con el dedo en el espacio inferior. HOtE‘I Riu P|BZEI BEI’"I’I
Ver contrat . .
o iCheck-in realizado!
Hemos enviado la confirmacidn a tu correo
electronico
RESERVA 3620696967
E-MAIL
EMTRADA 08-06-2020
SALIDA 10-06-2020
ADULTOS 2
NINOS 0
HUESPEDES
Borrar VOLVER




RIU Check-in Online

¢ Como realizar el Check-in Online?

Paso 6
Email confirmacion

Hotel Riu Plaza Berlin noreply@riu.com a fravés de civitfun.com
para mi, bee: development, boe: gmarch «

¥a inglés ~ >  espafiol ~

Hotel Riu Plaza Berlin

Gracias por registrarse, adjunto a este correo electrénico es su tarjeta de reg

2 archivos adjuntos

Bl cardex_203584_67... 4 Bl contract_203584_6... 4
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Riu Hotels & Resorts

Hotel Riu Plaza Berlin - CARDEX

Booking details

E-mail acamposp@nu com
Confirmation Number JEz0opanaT
Arrival date 2020-08-08
Adults who will check-in now 2
| have read and accept the data privacy palicy. ez
Guests details
PEPITA GER
Name FEPITA
Last name GER
Document typa P
Expedition date 0000-00-00
Expiration date 2025-12-31
Document number COTXQOTAT
Date of birth 1885-12-31
Country D
Gender (M/F} F
Phone number 2385423504
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